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...und deshalb der beste Ansprechpartner
für Ihre Veranstaltung!

Dabei ist es nicht relevant, ob Sie ein klei-
nes Meeting, eine große Tagung oder ein
spektakuläres Event planen. In allen Fällen
gilt: Ein Ansprechpartner für alle Belange
und für 21 attraktive Locations in Deutsch-
lands Ballungsgebieten. Unser MICE-Team
besteht aus Profis, die wissen, woauf es
ankommt: Von der Planung bis zur Um-
setzung mit viel Liebe zum Detail. Und für
Agenturen und Großkunden stehen unsere
Key Account Manager MICE persönlich bei
Ihnen vor Ort zur Verfügung.

Ihre Vorteile auf einen Blick

� Buchungs-Hotline
� Ein Ansprechpartner
� Schnelle Anfrageabwicklung
� Zeitsparende Kommunikation
� Effiziente Auswahl aus 21 Hotels

Wir sind echte
Teamplayer ...

KonferenzLine.de
Tel.: +49 69 680900-19 · Fax: +49 69 680900-23

konferenzline@queensgruppe.de
www.qgd-hotels.com

www.konferenzline.de
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Office-Management die täglichen Heraus- 
forderungen bewältigt. Der Wandel des 
Berufsbildes einer Office-Managerin 
zeigt sich auch an den vielen praktischen 
technologischen Entwicklungen, die Frei-
räume für neue Aufgaben schaffen. Infor-
mationen über Neuheiten holt sich Frau 
Hillen unter anderem aus der tempra, die 
stets innovative Produkte aus dem Büro-
bereich vorstellt, und auf den bSb-Veran-
staltungen und -Foren, wo man viele der 
Produkte genauer kennenlernen kann.

Gerade in wirtschaftlich unbeständigen 
Zeiten stehen Office-Mitarbeiter immer 
wieder vor neuen Aufgaben und Heraus-
forderungen. Eine gute Gelegenheit, um 
sich hier zu informieren, bietet das bSb  
Office Forum Ende April 2010 in Bam-
berg. Auf Seite 24 dieser Ausgabe von 
tempra finden Sie eine Vorschau auf die 
Veranstaltung (mehr dazu auch unter 
www.bsb-office.de). Ich freue mich auf 
Ihre Teilnahme und viele spannende Ge-
spräche.

Es grüßt Sie ganz herzlich
Ihre

Monika Gunkel
Herausgeberin und 1. Vorsitzende 

des Bundesverbandes Sekretariat 

und Büromanagement e. V.

www.bsb-office.de
www.bsb-bildung.de

Der bSb: ein starker Verband

der bSb hat in den letzten Jahren eine 
enorme Entwicklung gemacht. Nicht zu-
letzt haben die breite Unterstützung der 
Mitglieder und das große Engagement 
der Regionalgruppen und der Bundes-
geschäftsstelle wesentlich dazu beige-
tragen, dass der bSb heute ein moderner 
und von zahlreichen Unternehmen und 
Organisationen wertgeschätzter Verband 
ist.

Zwei Beispiele für realisierte Projekte, 
auf die wir zu Recht stolz sind, sind die 
Weiterentwicklung unserer Mitglieder-
zeitschrift tempra und der Aufbau eines 
sehr guten funktionierenden bundes-
weiten Netzwerks. Auch in der Außen-
darstellung und im Marketing ist der 
bSb heute sehr professionell aufgestellt 
und muss den Vergleich mit anderen 
nicht scheuen. Mit dieser Ausgabe 
von tempra möchten wir Ihnen einen  
kleinen Einblick in die Aktivitäten des 
bSb-Netzwerks geben.

2007 haben wir in einem tempra-Artikel 
unsere Kollegin Birgit Müller vorgestellt, 
die auch langjähriges bSb-Mitglied ist. Wir 
berichteten über das vielseitige Dienst-
leistungsangebot ihrer Firma „Büro und  
Sekretariat Birgit Müller“. Zahlreiche An-
fragen folgten, Unternehmen wollten mehr 
über die Möglichkeiten einer Zusammen-
arbeit erfahren. Einer dieser Anrufe kam 
von der Asklepios-Klinik Harburg, die 
eine Projektgruppe zur Reorganisation 
der Chefarztsekretariate ins Leben geru-
fen hatte. Das Projekt sollte durch einen 
externen Berater begleitet werden – Frau  
Müller erhielt den Auftrag und begleitete 
das Projekt erfolgreich über zwei Jahre. 
Die Krönung der Arbeit war der Gewinn 
des Asklepios Awards, den die Klinik 
für die Umsetzung des Konzepts erhielt 
(mehr dazu auf Seite 23).

Auf Seite 32 verrät Corinna Hillen, Mit-
glied der bSb-Regionalgruppe Ruhr-
gebiet, wie man als Teamleiterin im 
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Dieser Ausgabe von tempra liegt bei:
	 ein Muster-Sampling „Organise 

	 it your way“ der Firma Avery

	 Zweckform

Teilen dieser Ausgabe liegen bei:
	 „der erste Bleistift aus WOPEX“ 

	 der Firma Staedtler

	 ein Flyer „Mein Sekretärinnen-

	 Handbuch“ vom Verlag für die 

	 Deutsche Wirtschaft AG

Wir bitten um Ihre Aufmerksamkeit!

Selbstklebender Informationsrahmen
mit  aufklappbarer magnetischer
Vorderseite für Informationen in den
Formaten DIN A3, DIN A4, DIN A5 und
DIN A6.

Informationen können schnell und einfach
ausgewechselt werden und sind beidseitig
 lesbar z.B. auf Glastüren. 

MAGAFRAME™ klebt auf jeder glatten
und tragfähigen Oberfläche und kann
problemlos wieder  entfernt und neu aufge-
klebt werden.

Alle Formate sind in den Farben Schwarz
und Silber erhältlich.
DIN A4 zusätzlich in den auffälligen
 Signalfarben Rot, Orange und Blau.

Weitere Informationen finden Sie unter
www.durable.de

MAGAFRAME™
EINFACHER GEHT ES NICHT
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