
Headsets für
Telekommunikation

Bequemer arbeiten, effektiver kommunizieren

08
/2

00
6,

 o
rd

er
-n

um
be

r 
V

SW
ER

CO
M

TK
08

06
,p

ri
nt

ed
 o

n 
re

cy
cl

ab
le

 p
ap

er

xxx_Headsets06  13.09.2006  13:17 Uhr  Seite 1



xxx_Headsets06  13.09.2006  13:17 Uhr  Seite K1



DECT

Adapter für alle
gängigen
Telefone
erhältlich

unterschiedliche Tragestile
möglich; einfacher und 

schneller Umbau

2-in-1 3-in-1

Bluetooth

Welches Headset ist ideal für mich?
Jeder Anwender hat andere Ansprüche an sein Headset. Werfen Sie einen Blick in die Tabelle, 
und finden Sie Ihre individuelle Lösung:

Welche Trageform ist für mich angenehm? Einohrig, beidohrig oder als Ohrclip?
Wie lange trage ich mein Headset ohne Pause?
Wird meine Konzentration am Arbeitsplatz durch eine laute Umgebung gestört?
Wird während eines Telefonats Kontakt zu einem Kollegen aufgenommen?

Weitere Informationen über Ihr ideales Headset finden Sie in unserem Headset Selector unter www.senncom.de
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CC 550

CC 540

CC 530

CC 520

CC 513

CC 515

CC 510

SH 350

SH 340

SH 335

SH 333

SH 330

SH 320

SH 310

SH 250

SH 230

Pack 250*

Pack 230*

DW 800/
DW 800i

BW 900

z. B. für Rück-
sprachen mit
den Kollegen
während des

Telefonats

beidseitige Klang-
übertragung

reduziert
Störungen durch
Nebengeräusche

die klassische
Trageform

diskrete Trageformen für die
Arbeit z. B. am Infoschalter

Anrufe aus lauter Umgebung: 
Störgeräusche werden eliminiert

für klare Sprachübertragung

starke Lärm-
kompensation

sehr 
starke Lärm-

kompensation

kabellos einohrig beidohrig Kopfbügel Ohrclip Nackenbügel variable Headsets Noise
Cancelling

Ultra Noise
Cancelling

für alle 
Sennheiser

Communications
Headsets geeignet

*mit aktivem Verstärker

kabel-
gebunden
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Ergonomie. Jeder kennt es: Den Telefonhörer zwischen Schulter und Ohr
zu klemmen verursacht Schmerzen in Rücken und Nacken. Das Tragen eines
Headsets schont diese Körperpartie und ermöglicht eine bequeme Körperhaltung.
Schmerzhaften Verspannungen wird so wirkungsvoll vorgebeugt.

Handfreiheit. Mit dem Hörer in der Hand wird das Bedienen des PCs
deutlich erschwert. Ein Headset bietet Ihnen die Freiheit, während des Telefonierens
mit beiden Händen gleichzeitig Daten am PC einzugeben, in Unterlagen zu blättern
oder Notizen zu machen – und alles, ohne das Headset absetzen zu müssen.

Mobilität. Durch die drahtlosen Headset-Systeme werden Sie vom
Schreibtischzwang befreit. Sie können zum Faxgerät gehen, einem Mitarbeiter
ein Zeichen geben oder ein Schreiben in Empfang nehmen – und alles, ohne das
Headset absetzen zu müssen. 

Effizienz. Der Gebrauch eines Headsets lohnt sich: Eine angenehme, 
mobile Arbeitssituation wird automatisch zu besseren Leistungen und höherer
Effizienz Ihrer Mitarbeiter führen.

Ob für den professionellen oder privaten
Gebrauch – die Verwendung von Headsets ist kaum noch aus 
dem Alltag wegzudenken. In nahezu allen Branchen vertraut man heute 
auf die Flexibilität und den Komfort von Headsets. Ob Sie am PC sitzen, 
in der Lounge warten oder unterwegs sind – es gibt zahlreiche Gründe, 
mit einem Headset zu arbeiten:
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Fokus
Ihre perfekte

Kommunikation im 
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Sennheiser Communications ist ein leistungsfähiges Joint Venture der Akustik-Spezialisten 
Sennheiser electronic GmbH & Co. KG und der international renommierten William Demant Holding Group.
Die gemeinsamen Produktentwicklungen bringen zukunftsweisende Technologien hervor und erfüllen damit die Bedürfnisse und
Ansprüche von Menschen aus allen Branchen und Ländern.

Sennheiser electronic GmbH & Co. KG ist ein weltweit führender Hersteller von elektroakustischen Lösungen. Inter-
nationale Künstler, Performer und Hobbymusiker fördern ihr kreatives Potential und Talent mit einem Sennheiser Mikrofon oder
Kopfhörer. Einfach jeder ist von dem brillanten Klang der Produkte schnell begeistert. Sei es im professionellen Musikbereich, 
in der Audiologie oder in der Luftfahrt.

Die William Demant Holding Group entwickelt, fertigt und vertreibt Mikroelektronik, Mikromechanik, drahtlose 
Übertragungs-Technologien, Software und Audiologie Produkte. Unternehmen der Gruppe – wie Oticon, das auf Technologien für
digitale Hörhilfen spezialisiert ist – haben längst registriert, wie wichtig der elektronische Fortschritt ist, um Menschen eine akti-
vere Teilnahme am Leben zu ermöglichen. Die Produkte werden exakt an die menschlichen Bedürfnisse angepasst.

Sennheiser electronic GmbH & Co. KG überzeugt durch sein umfassendes Know-how in der Klangtechnologie, William Demant steht
für innovative Klangoptimierungen in der Audiologie. Daraus entstand Sennheiser Communications, die eine zukunfts-
weisende Marke für Headset-Lösungen anbietet. Nur ein Beispiel dafür ist die Entwicklung von ActiveGard™, einer Technologie, die
die Sicherheit von Headsets optimiert und so hilft, die Gesundheit der Menschen zu schützen. 

Oberste Prioritäten von Sennheiser Communications bei der Produktentwicklung sind Komfort, Sicherheit, Langlebigkeit 
und Qualität:

Komfort. Längst ist es erwiesen, dass Menschen effizienter arbeiten, wenn sie sich wohl fühlen. Deshalb ist 
körperliches Wohlbefinden ein wichtiger Ausgangspunkt. Durchweg alle Sennheiser Communications Produkte machen
den Informationsaustausch so bequem wie nur möglich und unterstützen damit dieses Wohlbefinden.

Sicherheit. Die sichersten Produkte auf dem Markt zu entwickeln ist die Philosophie von Sennheiser
Communications. Innovationen wie ActiveGard™ demonstrieren unseren wichtigsten Grundsatz: den Bedürfnissen 
und Vorstellungen unserer Kunden gerecht zu werden.

Langlebigkeit. Unser Ziel, immer auf dem neuesten Stand der Technik zu sein, bedeutet gleichermaßen eine
Investition in unsere Kunden und Ihre Bedürfnisse. Deshalb legen wir großen Wert darauf, ausschließlich die besten
Materialien bei der Fertigung zu verwenden. Jedes unserer Produkte bietet durch hohe Langlebigkeit garantierte
Investitionssicherheit.

Qualität. Spitzenprodukte, die fantastischen Klang gewährleisten – das ist ein weiterer Grundgedanke unserer
Philosophie. Unsere Experten in der Produktentwicklung sind kontinuierlich mit der Optimierung der Klangqualität und
der Entwicklung von neuen Funktionen beschäftigt, die Ihnen das Leben und die Arbeit leichter machen sollen. Nur
hochwertige und ausgewählte Materialien finden bei der Herstellung der Produkte Verwendung. Unsere strengen
Qualitätskontrollen garantieren, dass ausschließlich einwandfreie Produkte unser Haus verlassen, die Sie als Kunde
begeistern sollen.

Das Besondere an Headsets 
von Sennheiser Communications

Multi Akustik Tisch-Modell (1910-1923) aus
dem Hause William Demant. Diese Hörhilfe war
eine der meistverkauften im Handel von 1910.

Das dynamische MD21 Sennheiser Mikrofon
wird bereits seit 1954 nahezu unverändert
gebaut. Noch heute wird es von vielen Radio-
und TV-Sendern verwendet.
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Ihr Gehör
Aktiver Schutz für
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Wer Tag für Tag mit Headsets arbeitet, ist oft plötzlichen Lautstärkespitzen vom anderen Ende
der Leitung ausgesetzt, die das Gehör schädigen können. Diese unerwarteten Schwankungen des Geräuschpegels können
gefährliche, irreversible Folgen für das menschliche Ohr haben. Es kann zu Kopfschmerzen und Tinnitus, bis hin zu einem
akustischen Schock kommen. Alle Telekommunikations-Headsets von Sennheiser Communications sind deshalb mit dem 
einzigartigen ActiveGard™ ausgestattet. Diese innovative Technik komprimiert zuverlässig plötzlich auftretende, gefährliche
Geräuschspitzen. Damit bietet Ihnen unser ActiveGard™ die bestmögliche Technik zum Schutz Ihres Gehörs und ermöglicht
Ihnen ein ganz entspanntes Arbeiten. So funktioniert ActiveGard™:

Wie Sie sicher Ihr Gehör schützen können

reagiert vorausschauend. Das patentierte Schutzsystem ist den herkömmlichen
Lösungen deutlich überlegen. Hierbei werden lediglich die Lautstärkespitzen gekappt und nicht auf eine angenehme Laut-
stärke reduziert, wodurch das Signal sehr laut und unangenehm bleibt. ActiveGard™ dagegen verhindert den akustischen
Schock, indem es aktiv die Schallwellen komprimiert und somit die gefährliche Energie des Schalls vollständig beseitigt. Es
agiert dabei so schnell, dass kein schädliches akustisches Signal Ihr Gehör erreichen kann. Erreicht die Lautstärke wieder
annehmbare Werte, geht das System automatisch auf das ursprüngliche, angenehme Niveau zurück und schaltet daraufhin
selbstständig in den Überwachungsmodus zurück.

ActiveGardTM ist ein neues, patentiertes System, das automatisch alle Signale komprimiert, die zu laut sind. Es schneidet das Signal
also nicht einfach ab, sondern komprimiert es bis zu einem sicheren, angenehmen Pegel. Dabei reagiert das System in wenigen
Millisekunden – also sehr viel schneller, als das menschliche Gehör den unerwünschten Ton überhaupt wahrnehmen kann.

Herkömmliche Lösungen funktionieren so, dass die Lautstärkespitzen einfach nur abgeschnitten werden. Das kann
allerdings zu erheblichen Verzerrungen und Störungen während eines Telefongesprächs führen. Da das eigentliche gefährliche
Lautstärkesignal dabei nur reduziert und nicht beseitigt wird, können diese Headsets immer noch sehr hohe, gefährliche
Lautstärkespitzen übertragen.

Kompression

Wählen Sprechen Lautstärkespitze

✂

✂

Herkömmliche
Lösungen:

Abschneiden

Garantieausschluss/Haftungsbeschränkung
Keine Angabe in dieser Broschüre ist als Garantie oder Zusicherung zu betrachten. Sollten Sie Lautstärkespitzen ausgesetzt werden, so übernimmt 
Sennheiser Communications keine Haftung für Schäden oder Verletzungen.
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DW 800/800i
Das kabellose System für mehr Bewegungsfreiheit
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Gönnen Sie sich ein großes Stück zusätzlicher
Bewegungsfreiheit – mit DW 800/800i.
Vieltelefonierer mit hohem Mobilitätsanspruch müssen sich
im Büro bzw. im Unternehmen frei bewegen können. DW 800/800i bieten Ihnen genau das. Diese kabellosen und leistungs-
starken Headset-Lösungen von Sennheiser Communications basieren auf dem abhörsicheren DECT-Standard. Sie halten Ihnen
beide Hände frei und machen Sie unabhängig vom Schreibtisch. Genießen Sie die vielseitigen, praktischen Funktionen jeden
Tag – im Büro genauso wie zu Hause. Sollte die Akkuleistung während des Gesprächs nachlassen, tauschen Sie einfach
zwischendrin das leere Mobilteil gegen das geladene aus. Mit DW 800 telefonieren Sie weiter, ohne auflegen zu müssen! Es
passt an alle handelsüblichen Telefone.

Perfekte Lautstärkeregelung. Die Dynamic Volume Control™ erhöht oder senkt die Lautstärke auf Ihr persön-
liches, voreingestelltes Komfortniveau – je nach Stärke des Eingangssignals. Plötzliche, unangenehme Lautstärkespitzen
werden vermieden. Für eine komfortable, sichere und klare Verständigung.

Endlose Gesprächsbereitschaft. Dafür sorgen die Body Packs, die Sie während eines Telefonats problemlos
gegeneinander austauschen können (Hot-Swap-Funktion) – bei gehaltener Verbindung. Die kurzen Ladezeiten gegenüber
der langen Gesprächsbereitschaft garantieren Telefonieren ohne Limit!

Besser hören mit Sound Clarity System™. Das System erhöht die Sprachverständlichkeit bei einer schlechten
Verbindung. Auf Knopfdruck stellt das DW 800 den Klang des eingehenden Signals um, und so können Sie Ihren Gesprächs-
partner klar und deutlich verstehen.

Die Intercom-Funktion versetzt Sie zudem in die Lage, Ihr System telefonunabhängig – ähnlich wie zwei Walkie
Talkies – zu nutzen.

Im Conference Call-Modus können mit dem DW 800 bis zu vier Personen über ein System produktive Telefon-
Konferenzen führen und dabei auch einen externen Gesprächspartner einbinden.

PTT-Funktion (Push-To-Talk). Die integrierte „Push-To-Talk“-Funktion erlaubt Sprechen nur, während der Knopf
gedrückt ist. Beim Loslassen wird das Mikrofon automatisch stummgeschaltet. Diese Eigenschaft ist ideal für Anwendungen
in Kontrollräumen oder ähnlichen Einrichtungen, wenn Sie nicht permanent „on air“ sein wollen.

Basis-Station auf dem Schreibtisch oder an der Wand. Der Rahmen der Basis-Station dient als Ständer,
wenn die Station auf dem Schreibtisch steht sowie als Headset-Halter bei Wandmontage. Diese ist besonders praktisch für
alle, die nicht am Schreibtisch arbeiten – wie z. B. im Lagerbereich.

DW 800i – die Profilösung für Ihre interne Kommunikation.
Die Intercom-Funktion von DW 800i ermöglicht es Ihnen, mit vier weiteren Personen 
zu kommunizieren (ausbaubar auf insgesamt acht Teilnehmer) – und das ganze 
telefonunabhängig.

Austauschbare Oberschalen. Auf Anfrage sind für die Mobilteile austauschbare Oberschalen in verschiedenen
Farben erhältlich. Ihr Sennheiser Communications Distributor informiert Sie gerne über die Möglichkeiten.

Gönnen Sie sich noch mehr Komfort. Mit dem mechanischen, ferngesteuerten Handset-Lifter HSL 10 können
Sie Anrufe auch aus der Distanz annehmen und beenden. Die Interface-Box TCI 01 leistet diesen Vorteil sogar vollelektro-
nisch. Sie können die Box an Festnetztelefone mit DHSG- oder AEI-Schnittstelle anschließen. Unter www.senncom.de
erfahren Sie weitere Details.

Das System DW 800 besteht aus der Basisstation (*Reichweite bis 150 m/im Außenbereich bis 300 m – je nach
Betriebsumgebung) und zwei identischen Mobilteilen (Body Packs). Beim DW 800i gehören vier Slaves und ein Master zum
Lieferumfang. Die Basisstation des DW 800 schließen Sie an Ihr Tischtelefon an. Jeweils ein Body Pack verbinden Sie einfach
mit einem Headset von Sennheiser Communications.

Telefon Basis-Station Mobilteil Headset

((( 150 m )))*

8|9
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BW 900
Mobile Flexibilität und kabellose Freiheit 
durch Bluetooth

xxx_Headsets06  13.09.2006  13:19 Uhr  Seite 10



Seine Vielseitigkeit steigert Ihre Flexibilität 
erheblich: BW 900.
Im BW 900 kommen alle Vorteile modernster Über-
tragungstechnik zum Einsatz. Das System besteht aus einer Basisstation und einem

kabellosen Mobil-Headset auf Bluetooth-Basis. BW 900 können Sie an Ihr Telefon, bluetoothfähige Mobiltelefone, Smartphones,
PDAs usw. anschließen und zwar an bis zu vier Geräte gleichzeitig. Selbst als Softphone-Lösung für VoIP leistet BW 900 wert-
volle Dienste. Komfort, auf den Sie sehr schnell nicht mehr verzichten wollen:

Einsatzvielfalt. Schnell wird BW 900 Ihr ständiger Begleiter in allen Lebenslagen. Ob im Office, zu Hause, unterwegs
auf Reisen oder bei der Fahrt mit dem Auto. Sie haben stets beide Hände frei und bleiben mobil und flexibel.

Superleicht und sehr bequem. Das ergonomisch gestaltete Headset von BW 900 ist ausgesprochen leicht 
(nur 26 g!). Sie setzen es einfach mit nur einer Hand auf und tragen es ganz bequem und dezent hinter dem rechten
oder linken Ohr – stundenlang!

Adaptive Intelligence. Diese innovative Technik optimiert Sprachverständlichkeit und Tonqualität selbstständig.
BW 900 analysiert automatisch die Gesprächskulisse Ihrer Umgebung und passt seine Lautstärke entsprechend an. Zusätz-
lich blockiert es die Einstreuung von Störgeräuschen. Wenn Sie die automatische Anpassung an den aktuellen Geräuschpegel
manuell korrigieren, merkt sich BW 900 Ihre persönlichen Präferenzen. Es analysiert sie und richtet sich in Zukunft danach.

Schalten Sie einfach um. Auf Knopfdruck wechseln Sie mitten im 
Gespräch von Ihrem Festnetztelefonat zum Anruf auf Ihrem bluetoothfähigen 
Mobiltelefon und zurück – bei gehaltener Verbindung. BW 900 findet seinen 
Platz in jedem Office, bei Ihnen zu Hause und unterwegs.

Lösung mit großer Reichweite. Die Basisstation des BW 900 basiert 
auf dem Bluetooth-Standard 1.2 (Class 1). Dieses erlaubt Ihnen, sich bis zu 100 m 
von der Basisstation zu entfernen. Bei Ihrem bluetoothfähigen Mobiltelefon oder 
PDA reicht Ihr Aktionsspielraum bis zu 10 m.

Basisstation mit besonderem Bedienkomfort. Spezielle LEDs 
informieren Sie über den aktuellen Ladestand von Headset und Zweitakku in 
Prozent. Die Status-LED zeigt Ihnen an, ob ein Gespräch eingeht, das Headset 
gerade im Einsatz ist, die Reichweite überschritten oder gerade ein Anruf gehalten 
wird. Des Weiteren wird Ihnen optisch per LED signalisiert, ob das Mikrofon am 
Headset gerade stumm geschaltet ist.

Perfekte Akustik. Das Mikrofon im BW 900-Headset ist so konzipiert, dass störende Geräusche minimiert werden
und nicht beim Gesprächspartner ankommen.

Multifunktional. Mittels Multifunktionsschalter am Headset können Sie es ein- und ausschalten, die Lautstärke
individuell regeln, das Mikrofon zeitweise stumm schalten (z.B. für Rückfragen beim Kollegen) und ein Gespräch beenden
bzw. einen Anruf „wegdrücken“.

Uneingeschränkte Redefreiheit. Genießen Sie bis zu 200 Stunden Gesprächsbereitschaft.

Immer passend. Elastische Ohreinsätze in drei Größen sorgen für eine ideale Passform. So können Sie Ihr BW 900
über viele Stunden bequem tragen. Der flexible Mikrofonarm am Headset ist um 180 Grad drehbar. Dadurch finden Sie leicht
die ideale Position.

Distanz überwinden. Mit dem mechanischen Handset-Lifter HSL 10 können Sie Gespräche, die an Ihrem
Tischtelefon eingehen, auch aus der Distanz vom Headset aus annehmen. Die Interface-Box TCI 01 leistet diesen Vorteil 
sogar vollelektronisch. Sie können die Box an Festnetztelefone mit DHSG- oder AEI-Schnittstelle anschließen. Unter
www.senncom.de erfahren Sie weitere Details.

The Bluetooth® word mark and logos are owned by the Bluetooth SIG Inc. and any use of such marks by Sennheiser Communications is under license. Other trademarks and tradenames are

those of their respective owners.

10|11

max. 10 m 

max. 100 m 

xxx_Headsets06  13.09.2006  13:19 Uhr  Seite 11



Modernste Lösungen für professionelle Anwendungen
Headset-Serie CC 500
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Komfort
Der Kopfbügel ist mit einer bequemen Polsterung
ausgestattet, so dass kein unangenehmes Druck-
gefühl auf der empfindlichen Kopfmitte entsteht.

Die Ohrmuscheln sind mit weichem Material
gepolstert – für stundenlangen Tragekomfort!

Langlebigkeit
Der Mikrofonarm kann dank der
Teflon®* beschichteten Distanz-
scheibe im Gelenk akkurat und
stabil eingestellt werden. Dies
sorgt für eine lange Lebensdauer
bei minimiertem Verschleiß der
Materialien.

Die CC 500-Serie bietet beste Voraussetzungen für intensives Arbeiten am Telefon –
in der sehr lauten Umgebung eines Contact Centers genau so wie im Großraumbüro. 

Verbesserte Kommunikation. Sie wird durch die Ultra Noise Cancelling-Technologie gewährleistet.
Weniger Hintergrundgeräusche während des Gesprächs sorgen für eine höhere Sprachverständlichkeit und
somit für eine durchgängige Konzentration der Gesprächsteilnehmer. Durch diese klare Verständlichkeit
werden Missverständnisse vermieden.

Effizienz und Produktivität. Wenn Ablenkungen auf ein Minimum reduziert sind, können sich Ihre
Mitarbeiter erheblich besser auf ein Gespräch konzentrieren. Das sorgt für ein übergreifend besseres Auf-
nahmevermögen. Mit einem Sennheiser Communications Headset bleiben die Hände frei – während des
Gesprächs können wichtige Dokumente eingesehen oder die in dem Telefonat erhaltenen Daten direkt
erfasst werden. Das gewährleistet noch mehr Effizienz für Ihre Arbeit.

Zufriedenheit am Arbeitsplatz. Komfort und Schutz im Joballtag sorgen für steigende Zufrieden-
heit der Mitarbeiter, was die Arbeitsleistung erheblich fördert.

Unsere Anwendungsempfehlungen:

Klangqualität
Das Ultra Noise Cancelling Mikrofon filtert
störende Hintergrundgeräusche heraus – 

eine extrem hohe Sprachverständlichkeit ist
garantiert. So kommen Sie bei Ihrem

Gesprächspartner immer gut an!

*Teflon® ist ein eingetragenes Warenzeichen von DuPont.

ausgezeichnet sehr gut gut

12|13

Sicherheit
Die einzigartige ActiveGardTM Technologie kom-
primiert gefährliche Lautstärkespitzen und
unerwünschte Störgeräusche auf ein sicheres
Lautstärkeniveau, bevor das Ohr sie wahr-
nehmen kann. Mit ActiveGardTM werden Sie
optimal vor schädlichen Folgen zu lauter Töne
geschützt.
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CC 550 Das hochprofessionelle Headset. Das CC 550 ist eines der absoluten Spitzenprodukte, das
den Ton auf beide Ohren überträgt – für optimale Verständigung. Hervorragenden Tragekomfort bieten die besonders
großen Ohrauflageflächen (Ø 51 mm) mit selbstjustierenden, kugelgelagerten Lautsprecher-Kapseln. Der um 300°
schwenk- und klappbare Mikrofonarm ist für beste Sprachverständlichkeit optimal positionierbar und erleichtert Transport
und sichere Aufbewahrung des Headsets. Ultra Noise Cancelling bewahrt Ihren Gesprächspartner vor störenden Geräuschen
aus Ihrer Umgebung.

CC 520 Das Effiziente. Das CC 520 Headset verfügt über mittelgroße Ohrauflageflächen (Ø 42 mm). 
Es ist leichter und blockt Umgebungsgeräusche trotzdem effizient ab. Daher eignet es sich besonders für eine Umgebung
mit normalem Lautstärkeniveau.

Beidseitige Headsets. Hintergrundgeräusche werden maximal reduziert,
da das Tonsignal auf beide Seiten übertragen wird. Dadurch steigern sich Konzentration und Effizienz. Die weiche Polsterung am 
Kopfbügel und die komfortablen Ohrpolster bieten mehr Komfort und vermeiden ein unangenehmes Druckgefühl auf der Kopfmitte
und an den Ohren.

Extra große Ohrpolster, um störende
Umgebungsgeräusche auszublenden

CC 540 Das Allroundtalent. Das CC 540 ist ein professionelles Headset, das dank der großen
Ohrauflageflächen (Ø 46 mm) Umgebungsgeräusche hervorragend abblockt und somit die Verständlichkeit und
Konzentration fördert. So erhalten Sie Ihre Produktivität auch bei langen Tragezeiten.

Büro Home-Office PrivatContact-Center
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CC 513 Das Frisur Schonende. Der sehr flexible Nacken-
bügel und das große Ohrpolster gewährleisten hohen Tragekomfort für den
ganzen Tag. Das Ultra Noise Cancelling-Mikrofon garantiert perfekte
Sprachübertragung. 

Der Nackenbügel:
Frisur schonend, perfekte Passform 

und dauerhaft komfortabel

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Einseitige Headsets. Wie bei einem ganz normalen Telefon wird die Stimme des

Gesprächspartners nur auf ein Ohr übertragen. Diese Headsets sind leicht zu bedienen und bequem zu tragen – somit die ideale 
Lösung für Nutzer, die viel telefonieren müssen, aber nicht verpassen wollen, was um sie herum geschieht.

CC 510 Das Zuverlässige. Dieses einseitige Headset ist Ihr
zuverlässiger Partner bei allen Telefonaten. Es überträgt einen einwandfreien
Klang und bietet Ihnen durch die weiche Polsterung einen hohen Tragekomfort.

CC 515 verfügt zusätzlich über extra große Ohrpolster.

Beidseitig verstellbarer Kopfbügel 

und Druck ausgleichende Seitenstütze 
für maximalen Komfort

CC 530 Das Flexible. Dieses kompakte, leichte Modell
bietet freie Wahl des Tragestils für größtmöglichen Komfort:
traditionell, als einseitiges, komfortables Headset mit Kopfbügel, der
auf beiden Seiten einstellbar ist und zusätzlich eine komfortable
Seitenstütze hat, damit das Headset mittig sitzt. Oder als diskrete
Ohrclipvariante.

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Unterschiedliche Tragestile:
als Ohrclip oder mit Kopfbügel

14|15
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Ausgezeichnete Lösungen mit hohem Anspruch

Headset-Serie 
SH 200/300
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Die SH 200-/300-Serie bietet stilvolles Design und eine ausgezeichnete Technik. 
Die ideale Lösung für Menschen, denen hoher Komfort ebenso wichtig ist wie eine kristallklare Sprachqualität!

Komfort. Die SH 300-Serie ist nicht nur leicht konstruiert – sie bietet weiterhin einen beidseitig einstell-
baren Kopfbügel für optimalen Tragekomfort. Sie können diese Headsets problemlos sowohl auf der rechten als
auch auf der linken Seite tragen. Der um 300° schwenkbare Mikrofonarm kann optimal positioniert werden.

Erstklassiger Sound. Die Ohrmuscheln sind mit einem speziellen Akustik-Schaumstoff gepolstert. 
Ihre spezielle Form zentriert den Klang in der Mitte des Ohrpolsters und leitet ihn direkt in den Gehörgang. 
Es stehen Kunstleder- oder Schaumstoff-Ohrpolster zur Wahl – beide sind im Lieferumfang enthalten.

Unsere Anwendungsempfehlungen:

Klangqualität
Das Noise Cancelling Mikrofon filtert 

störende Hintergrundgeräusche heraus – 
eine hohe Sprachverständlichkeit ist garantiert. 

So kommen Sie bei Ihrem Gesprächspartner 
immer gut an!

Leichte Bauweise
Diese Serie aus extrem leichtem Material

bietet unterschiedliche Tragearten für
individuelle Ansprüche am Arbeitsplatz.

Sicherheit
Die einzigartige ActiveGardTM Technologie kom-
primiert gefährliche Lautstärkespitzen und
unerwünschte Störgeräusche auf ein sicheres
Lautstärkeniveau, bevor das Ohr sie wahr-
nehmen kann. Mit ActiveGardTM werden Sie
optimal vor schädlichen Folgen zu lauter Töne
geschützt.

ausgezeichnet sehr gut gut

16|17

Langlebigkeit
Der Mikrofonarm kann dank
der Teflon®* beschichteten
Distanzscheibe im Gelenk
akkurat und stabil eingestellt
werden. Dies sorgt für eine
lange Lebensdauer bei
minimiertem Verschleiß der
Materialien.

*Teflon® ist ein eingetragenes Warenzeichen von DuPont.
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SH 350 Perfektes Equipment für hohe Ansprüche.
Dieses professionelle Headset sorgt für eine perfekte, beidseitige Klangwieder-
gabe sowie eine hohe Konzentration während der Gespräche – ob im Contact-
Center oder im Büro. Der Kopfbügel ist beidseitig einstellbar und garantiert
einen perfekten Sitz. Die großen, gepolsterten Ohrmuscheln garantieren besten
Klang und justieren sich dank der Kugellager selbst in die beste Passform.

SH 250 Das komfortable Einstiegsmodell.
Für einen kostengünstigen Einstieg in großen Headset-Komfort
bieten wir Ihnen SH 250. Dieses Einsteiger-Headset verfügt über
einen beidseitig verstellbaren Kopfbügel und große Ohrpolster 
mit Kugelgelenk für optimale Passform.

Pack 250 Zwei Vorteile in einem Paket.
Zusätzlich zum beidseitigen Headset SH 250 erhalten Sie den
Universalverstärker HA 25. Dieser verfügt über einen praktischen
Umschalter, mit dem Sie bequem zwischen Telefonhörer und
Headset umschalten können.

Bequeme, große Ohrpolster 
gegen störende Nebengeräusche, für bessere Konzentration

Beidseitig verstellbarer Kopfbügel
für perfekten Sitz

Ihr Kompletteinstieg 
mit Headset und Universal-Verstärker

Beidseitige Headsets

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Büro Home-Office PrivatContact-Center
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Einseitige Headsets

SH 340 Das Multitalent. Das SH 340 passt sich
Ihrem Tragestil ganz individuell an und ist somit das ideale
Einsteigermodell. Wollen Sie die Umgebungsgeräusche ausschalten?
Dann tragen Sie das Headset beidseitig mit der Dummy-Ohrkappe.
Benötigen Sie Kontakt zu Ihrer Umgebung, tragen Sie den Ohrclip
oder – für längere Gespräche – den einseitigen Kopfbügel mit
Seitenstütze.

Drei Tragevarianten:
per Ohrclip, Kopfbügel oder mit Dummy-Ohrkappe

SH 335 Das Vielseitige. Ähnlich dem SH 340 bietet Ihnen
dieses Headset ebenfalls große Flexibilität. Sie können es als einseitige
Kopfbügel- oder flexible Ohrbügelvariante nutzen. Ganz wie es Ihnen am
besten gefällt.

Kopfbügel und Ohrclip im Set:
Sie bestimmen die Trageform

SH 333 Das flexible Leichtgewicht. Der Frisur schonende,
flexible Nackenbügel bietet einen hohen Tragekomfort. SH 333 ist nicht zuletzt
wegen seines großen Ohrpolsters sehr beliebt. Ebenfalls mit einem Noise Cancel-
ling-Mikrofon ausgestattet, werden störende Umgebungsgeräusche bei der
Sprachübertragung minimiert.

Der Nackenbügel: 
stylisch, komfortabel und Frisur schonend

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Büro Home-Office PrivatContact-Center

18|19
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SH 330 Ein wahrer Klassiker. Das elegante und leichte Headset ist die universelle Lösung für längere
Gespräche. Der Kopfbügel ist beidseitig einstellbar und hat eine ergonomische Seitenstütze für guten Tragekomfort.

Leichtgewicht mit bequemer Seitenstütze
für anhaltenden Tragekomfort

Einseitige Headsets

Büro Home-Office PrivatContact-Center

SH 320 Das schnelle Flexible. Wählen Sie Ihren ganz persönlichen Tragestil – ob privat, im Home-Office oder
im Büro: den leichten, schicken Ohrclip oder den Kopfbügel mit Seitenstütze für längere Gespräche. Der Mikrofonarm ist besonders
kompakt.

Zwei Tragevarianten: 
per Ohrclip oder Kopfbügel

Büro Home-Office PrivatContact-Center
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Einseitige Headsets

SH 310 Das praktische Leichtgewicht. Der leichte Ohrclip mit seinem 
kompakten Mikrofonarm ist das perfekte Headset für maximale Bewegungsfreiheit. Ob im Front-
Office, am Empfangstresen oder zu Hause – das SH 310 kann ganz einfach mit nur einer Hand 
auf- und abgesetzt werden.

SH 230 Der klassische Einsteiger. Der Kopfbügel dieses einseitigen Headsets
ist beidseitig verstellbar. Dank Kugelgelenk schmiegt sich sein Ohrpolster Ihrem Ohr angenehm an.
Sie können es sowohl links als auch rechts tragen.

Pack 230 Ihr komfortables Startset. Dieses Set
besteht aus dem einseitigen Headset SH 230 und dem Universalverstärker
HA 25. Mit dem HA 25 können Sie ganz einfach per Tastendruck
zwischen Telefonhörer und Headset wechseln.

Ohrclip-Modell – 
leichtes Auf- und Absetzen mit einer Hand

Großer Komfort in der Einstiegsklasse: 
Ohrpolster mit Kugelgelenk

Vollausstattung: 
Headset und Universal-

Verstärker im Bundle.

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Büro Home-Office PrivatContact-Center

Büro Home-Office PrivatContact-Center
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Für alles ist gesorgt: das Smart Cable System
Das Anschließen eines gewöhnlichen Headsets an andere Kommunikationsgeräte wie Telefon, PC, schnurloses
Telefon oder Mobiltelefon erfordert Kompatibilität verschiedener Parameter. Dank unseres Smart Cable Systems mit Easy Disconnect
wird das Anschließen eines Sennheiser Communications Telecom Headsets ganz einfach. Mit minimalem Aufwand lässt es sich 
mit verschiedenen Kommunikationsgeräten verbinden, und man kann zwischen diesen wechseln. Das gewährleistet eine schnelle,
einfache und effiziente Nutzung Ihres Headsets.

Easy Disconnect. Dank des Easy Disconnect Systems
können Sie Ihr Headset spielend einfach mit dem Headset-
Anschlusskabel verbinden oder es davon trennen – einfach
per Tastendruck. Durch die spezielle Sicherung kann sich
die Kabelverbindung nicht unbeabsichtigt lösen.

Universelles Headset

Smart Cable System. Das Headset 
bleibt dasselbe: Nur das Anschlusskabel wird 
entsprechend des Endgerätes ausgewählt.

Sennheiser Communications Technologie:
optimale Lösungen für jeden Anspruch

Sennheiser Communications ist der erste Anbieter von intelligenten, flexiblen und zukunftsweisenden Headset-Systemen
zu adäquaten Preisen. Unsere universellen Headsets lassen sich unkompliziert Ihren Bedürfnissen anpassen. Wechseln Sie von Ihrem
Festnetzanschluss zum Mobiltelefon, lässt sich Ihr Headset problemlos mit einem passenden Kabel anschließen. Bei Änderungen an
der verwendeten Telefonanlage genügt es, ausschließlich die Anschlusskabel auszuwechseln, denn das Headset bleibt dasselbe.
Denkbar einfach.

PCSchnurloses TelefonMobiltelefonTelefon
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ystems
eadset-
einfach
sich

e:

Kevlar®* Unsere Kabel werden mit
Kevlar®* verstärkt, um einer Beschädigung
durch Reißen oder Knicken vorzubeugen. 
Die äußere Beschichtung der Kabel besteht 
aus hautfreundlichem Polyurethan.

22|23*Kevlar® ist ein eingetragenes Warenzeichen von DuPont.
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UI700-Serie
Hoher Komfort, hohe Leistung
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Mehr Nutzen und Komfort. Headsets von Sennheiser Communications steigern die Effizienz Ihrer
Arbeit deutlich. Ihr hoher, anhaltender Tragekomfort und der perfekte Klang machen sie zu unverzichtbaren Instru-
menten professioneller Telekommunikation - im Job genauso wie zu Hause. Eine umfangreiche Palette praxisorientier-
ten Zubehörs bietet Ihnen die Möglichkeit, sich ein Maximum an Komfort, Funktionalität und Gehörschutz zu sichern.
Ein Beispiel hierfür ist das Universal Interface von Sennheiser Communications.

So funktioniert die UI Box: Diese fungiert als Anschlussstelle für Telefonhörer und Headset. 
Auf Knopfdruck schaltet die passive Box zwischen Hörer und Headset hin und her. Der PC kann auf Wunsch mit in 
das System integriert werden. Entscheiden Sie sich für eine aktive Box, profitieren Sie von zahlreichen automatischen
Funktionen, wie der Regulierung verschiedener Lautstärken und einer verbesserten Sprachverständlichkeit. Diese 
Verbindungsboxen sind genau wie die passiven Boxen besonders leicht einzurichten und bieten Ihnen dazu eine viel-
schichtigere Leistung.

Ohne ein Universal Interface wird das Headset direkt an das Telefon angeschlossen. Vorher muss
sichergestellt werden, dass Telefon- und Headset-Kabel kombinierbar sind. Ein Umschalten zwischen Headset und
Hörer ist nur möglich, sofern das Telefon über eine Headset-Schnittstelle verfügt. Um die für Sie richtige Anschluss-
möglichkeit zu erfahren, besuchen Sie bitte den Headset Selector auf unserer Homepage www.senncom.de.

Komfort
Im UI 750 und 740 passt die Dynamic Volume
Control™ die Lautstärke jedes eingehenden
Anrufs an das voreingestellte, individuell
präferierte Lautstärkeniveau des Benutzers
an. UI 730 und 720 haben einen manuellen
Lautstärkeregler für die Eingangslautstärke.

Einfache Bedienung
Per Tastendruck schalten

Sie zwischen Headset und 
Telefonhörer um. 

Funktionalität
Für private Rücksprachen während 
der gehaltenen Verbindung nutzen 
Sie die Mikrofon-Stummschaltung. 

24|25

Klangqualität 
Das Sound Clarity System™ ermöglicht dem Nutzer, die

Sprachverständlichkeit ankommender Anrufe aus lauter
Umgebung (z. B. Anrufe aus dem Auto, aus einer

Produktionshalle, einem Großraumbüro oder bei einer 
schlechten Fernverbindung) erheblich zu verbessern. Die

Technologie ist vergleichbar mit Systemen, die bei 
hochentwickelten, digitalen Hörhilfen eingesetzt werden: 
Sie reduziert die Umgebungsgeräusche des eingehenden

Anrufs und verbessert zugleich den Klang der Stimme der
anrufenden Person (nur UI 740).
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UI 750 Flexibel. Aktiv. Bequem. Perfekt. Mit diesem Spitzenprodukt
haben Sie die Möglichkeit, schnell zwischen Headset und Telefonhörer bzw. PC und Telefon
zu wechseln. Die dynamische Lautstärkeregelung sorgt für eine konstante und sichere Laut-
stärke. Mit der automatischen Stromspar-Funktion beträgt die Lebensdauer der Batterien
bis zu zwei Jahre. Das PC-Kabel ist im Lieferumfang enthalten.

UI 740 Wie ein Filter für Ihr Gehör. Die intelligente Alternative, wenn 
Sie keine PC-Kompatibilität benötigen. Die Box ermöglicht einfaches Umschalten zwischen
Headset und Telefonhörer. Das Sound Clarity System™ unterdrückt Hintergrundgeräusche und
verbessert die Verständlichkeit des Anrufers. Auch hier bietet die automatische Stromspar-
Funktion eine Lebensdauer der Batterien bis zu zwei Jahre.

UI 740 EU 1 trägt schon das SafetyZoneTM-Logo. Und zwar
aus gutem Grund: Denn seit dem 15.02.06 ist die Richtlinie der Europäischen Union zum
Schutz gegen Lärm am Arbeitsplatz in Kraft. UI 740 EU 1 sorgt dafür, dass der durchschnitt-
lich zulässige Grenzwert der Lärmbelastung nicht überschritten wird. Mehr darüber unter
www.senncom.de

Aktive Universal Interfaces. Aktive Boxen ermöglichen Ihnen nicht nur
zwischen Headset, Telefonhörer und PC zu wechseln, sondern bieten weitere zahlreiche Features. Dazu zählen das automatische
Anpassen der Lautstärke und die Verbesserung der Sprachverständlichkeit. Im Vergleich zu gewöhnlichen Boxen sind diese aktiven
Sennheiser Communications Verbindungsboxen besonders leicht einzurichten.

Volle Ausstattung und 
PC-Kompatibilität

Volle Ausstattung mit
Sound Clarity System™

Dynamische Lautstärkeregelung. Jeder Mensch bevorzugt ein anderes
Lautstärkeniveau am Telefon. Während eines Arbeitstags können die ankommenden Signale in ihrer Lautstärke stark variieren.
Unerwartete, schrille Töne und gravierende Unterschiede in der Lautstärke erschrecken den Headset-Träger nicht nur, sondern lösen
Stress und Unbehagen aus. Die patentierte Dynamic Volume Control™ reagiert in Millisekunden und erhöht oder senkt die Laut-
stärke eines ankommenden Signals auf das individuell bevorzugte Lautstärkeniveau. Das Wohlbefinden des Nutzers nimmt zu, und
aufkommender Stress wird reduziert.

Sehr hohe Lautstärke

Hohe Lautstärke
Individuell bevorzugte Lautstärke

Niedrige Lautstärke

Sehr niedrige Lautstärke
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UI 730 Eine perfekte Voraussetzung. Mit nahezu allen Telefonen und PCs 
kompatibel, ermöglicht Ihnen die passive Box ein einfaches Umschalten zwischen Headset und
Telefonhörer bzw. PC und Telefon. Das UI 730 bietet Ihnen neben der Headset-Halterung eine
Mikrofonstummschaltung, einen Eingangslautstärkeregler, einen Anschlusswahlschalter für das
Telefonverbindungskabel und eine praktische Kabelführung. Das PC-Kabel ist im Lieferumfang
enthalten.

Kompatibel mit den meisten
Telefonen und PCs

UI 720 Umschalten, ausschalten, einhängen. Die passive Box
ermöglicht einfaches Umschalten zwischen Headset und Telefonhörer. Sie verfügt neben 
allen Standards über einen Eingangslautstärkeregler und einen Anschlusswahlschalter.

Headset Halter 
für einen aufgeräumten Tisch

UI 710 Klein und praktisch. Die kompakte Box ist klein wie eine Streichholzschachtel 
und mit allen gängigen Telefonen kompatibel. Einfaches Umschalten zwischen Headset und Telefonhörer 
ist auf Knopfdruck möglich.

Umschalten zwischen 
Headset und Telefonhörer

Passive Universal Interfaces. Mit passiven Boxen können Sie problemlos
zwischen Telefonhörer und Headset umschalten. Zusätzlich besteht die Möglichkeit, einen PC in das System zu integrieren.

26|27
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Sennheiser Vertrieb und Service GmbH & Co. KG
Karl-Wiechert-Allee 76a
30625 Hannover

Telefon: 05401/497245
Telefax: 05401/497222
info@senncom.de
www.senncom.de
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